
 



 

 

 

 

 

 

 

5 Обучение учащихся - 

членов ШСМ  

Сентябрь 

декабрь 

Расширение знаний 

о деятельности 

Педагог-

психолог 

6 Проведение классных часов 

на тему: «Знакомство со 

службой школьной 

медиации», 5-11 классы; 

«Разрешение конфликтных 

ситуаций в школе», 5-11 

классы  

Сентябрь-

декабрь 

Расширение знаний 

у учащихся о 

деятельности ШСМ 

Классные 

руководители, 

Педагог - 

психолог 

Реализация восстановительных процедур 

1 Работа с обращениями  По мере 

необходимости 

Полная 

информация о 

ситуации 

Члены ШСМ 

2 Сбор информации о 

ситуации, с которой 

По мере 

необходимости 

Полная 

информация о 

Члены ШСМ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

организуется 

восстановительная 

процедура  

ситуации 

3 Проведение программ 

примирения  

По мере 

необходимости 

Защита интересов 

участников 

образовательного 

процесса 

Члены ШСМ 

4 Консультирование 

родителей, учителей, 

работающих с участниками 

ШСМ  

По мере 

необходимости 

Подготовка и 

выдача 

рекомендаций 

медиатор, 

педагог-

психолог 

5  Подготовка отчета о 

проделанной работе  

1 раз в год (в 

конце учебного 

года) 

Предоставление 

отчета о 

проделанной работе 

Члены ШС 


